
Claims previously stored 
on the non‐adjudicated 

tables

New Encounter Workflow

Yes

No

Is the frequency code 1? Load encounters to Core

Is the encounter an 
adjustment?

Yes

Adjudicate using 
encounter claim rules

No

Is the original stored on the non‐
adjudicated table?

Yes

The adjustment must be 
submitted as a 

frequency code 1 
(submitted with the 

original graveyard ICN)

No

The adjustment must be 
submitted as a 

frequency code 7 or 8 
with the Core original 

ICN

Is the original encounter in Core
Yes
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