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Fortalezas del sistema de Indiana steps

°
« Conocimiento de los requisitos fiscales por parte Y

del personal del programa ® o

- Diversidad de fuentes de financiacion y combinacion de fondos para
apoyar la EI (intervencion temprana) para los ninos y sus familias

« Amplia recopilacion y uso de datos para informar sobre todos los
aspectos del sistema

- Excelente relacion de trabajo con los programas locales
« Uso de la TA (asistencia técnica) nacional

- Transparencia sobre donde estan las deficiencias y donde se estan
haciendo mejoras

- Dedicacion y preparacion del equipo

10/18/2024 Siganos en Facebook e Instagram @FirstStepsindiana
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Deficiencias y oportunidades S
del sistema de Indiana . steps

- Capacitacion y apoyo a las familias en cuanto a la ® o
participacion en los costos

« Garantizar que todos los procedimientos y manuales estén
completos, sean claros y reflejen la practica

« Ampliacion de lo que supervisa el Estado, incluida la supervision
de agencias y proveedores independientes

 Debe emitir determinaciones anuales de los programas locales

- Debe actualizar las garantias procesales y los procedimientos de
resolucion de conflictos

10/18/2024 Siganos en Facebook e Instagram @FirstStepsindiana
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Prioridades de la Oficina para 2025} AL

Iniciativas de politicas y estratégicas °. o’
- Catalogo completo de todas las politicas de First Steps

« Revision de la politica y los procedimientos de participacion de
las familias en los costos y creacion de informacion y
capacitacion para las familias

- Difusion de politicas y procedimientos revisados de Garantias
procesales y Resolucion de conflictos y creacion de una pagina
web para el publico

« Continuar desarrollando y organizando revisiones trimestrales
con todos los proveedores

10/18/2024 Siganos en Facebook e Instagram @FirstStepsindiana
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Prioridades de la Oficina para 2025} AL

m m 7 - m 7’ ‘
Capacitacion/divulgacion P
L
- Finalizacion de todos los modulos introductorios de incorporacion
del personal nuevo

« Colaboracion con la IU (Universidad de Indiana) y el ECC
(Centro de Primera Infancia) en el diseno, el desarrollo y la
implementacion de la TA escalonada

- Capacitacion continua sobre asesoria familiar

10/18/2024 Siganos en Facebook e Instagram @FirstStepsindiana
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Prioridades de la Oficina para 2025} AL

Garantia de calidad .. ¢

« Reparacion de Hub de EI

 Mejora de la calidad de los datos mediante validaciones del
sistema de datos, orientacion y capacitacion

- Desarrollo y analisis continuos de consultas de datos

- Desarrollo de procedimientos sobre la supervision de agencias y
proveedores independientes

10/18/2024 Siganos en Facebook e Instagram @FirstStepsindiana




v
4

Lﬁ)w first

0
Prioridades de la Oficina para 2025} AL

Monitoreo federal “e o’

e Preparacion para la remediacion y el cierre de hallazgos

« Actualizaciones del Manual de revision de calidad por solicitud federal y
segun sea necesario para documentar todos los procedimientos actuales
de supervision del Estado

« Desarrollo de capacitacion para las familias y el personal sobre la
resolucion de conflictos, las garantias procesales y la participacion de la
familia en los costos

« Actualizar los formularios de notificacion previa por escrito y capacitar a
los coordinadores de servicios

10/18/2024 Siganos en Facebook e Instagram @FirstStepsindiana
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Division of Disability and
Rehabilitative Services

Christina Commons
Directora de First Steps

Oficina de Servicios de Desarrollo Infantil

Administracion de Servicios Familiares
y Sociales de Indiana

Division de Servicios de Discapacidad
y Rehabilitacion

317-234-1142
Christina.Commons@fssa.in.gov
@FirstStepsindiana
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