
 

 

DONACIONES Y VOLUNTARIADO 
De acuerdo con los informes de Giving USA, en 2023 los estadounidenses donaron alrededor de $557 mil 
millones a organizaciones benéficas. El voluntariado o el envío de donaciones como ropa, agua y otros artículos 
para el hogar es una reacción común después de un desastre. Sin embargo, esto en realidad puede causar más 
problemas a los socorristas y a las personas afectadas por un desastre.   

 

CONSEJOS PARA LAS DONACIONES Y EL VOLUNTARIADO 
DONACIONES 
Proporcionar fondos o donaciones en efectivo a través de una organización de ayuda es la forma más eficaz de 
ayudar a las zonas afectadas. Para seguir las mejores prácticas recomendadas de donación, siga algunos 
consejos de seguridad antes de enviar dinero. 

• Verifique siempre cuidadosamente una organización benéfica antes de donar dinero. Algunos elementos 
que debe comprobar son: información sobre el programa, informes fiscales y la misión detallada de la 
organización. 

• Los intentos de estafa habituales incluyen el uso de nombres similares a los de organizaciones benéficas 
conocidas. Una palabra puede ser la única diferencia, por tanto, compruebe siempre dos veces el nombre 
antes de enviar dinero. 

CONSEJOS RÁPIDOS 
• Compruebe la legitimidad de una organización benéfica antes de realizar una donación. 
• Haga preguntas a las personas u organizaciones que solicitan donaciones. 
• Capacítese para ser voluntario antes de que ocurra un desastre, de modo que esté preparado cuando 

llegue el momento. 
• Ofrezca su trabajo como voluntario a través de organizaciones con experiencia que trabajen en 

colaboración con los socorristas. 
• Recuerde cuidarse después de los desastres. Informe a sus supervisores que necesita tiempo para el 

autocuidado. 



                      
 

 

• Si una organización benéfica llama para pedir donaciones, no dude en preguntarle a la persona que llama 
sobre la organización, adónde va el dinero y por qué se recauda. La vacilación a la hora de responder a 
estas preguntas podría ser motivo de inquietud. 

• Tenga cuidado con las solicitudes de donaciones en redes sociales y de financiación colectiva. Haga 
preguntas sobre el destino del dinero, el motivo por el que se solicita el dinero y pida siempre una factura 
de la transacción. 

• Los pagos de donaciones benéficas deben realizarse con tarjeta bancaria, tarjeta de crédito o cheque. 
Estos métodos de pago se registran en el saldo de un extracto bancario, que proporcionará la prueba de 
que se ha realizado una transacción. 

VOLUNTARIADO 
La Corporación para el Servicio Nacional y Comunitario informa que más de 75 millones de estadounidenses 
realizaron 4.99 mil millones de horas de voluntariado en 2023. Ayudar a los afectados mediante el voluntariado 
es una respuesta natural ante un desastre. Sin embargo, si no se siguen las precauciones de seguridad, los 
voluntarios pueden crear más problemas que ayuda. 

• El mejor momento para convertirse en voluntario es antes de que ocurra un desastre. Esto permite que las 
personas reciban la formación adecuada. Busque en Internet para obtener más información sobre las 
organizaciones de voluntarios de Indiana activas en casos de desastre. 

- Algunas organizaciones también pueden ofrecer oportunidades de ayuda en situaciones que no 
sean de desastre, como la instalación de alarmas de humo o la asistencia en eventos. 

• Trabaje a través de una organización que le resulte familiar y que trabaje en colaboración con los 
socorristas. 

• Obtenga una asignación de una organización de voluntarios antes de llegar al lugar de los hechos. Esto 
garantiza que los voluntarios estén documentados y ayuda a mantener un lugar seguro. 

• Cuando se encuentre en el lugar del desastre, lleve ropa adecuada en función de las tareas asignadas. En 
la mayoría de los casos, se recomienda cubrir completamente los brazos y las piernas, llevar zapatos 
cerrados y ropa que permita moverse con facilidad. 

• Siga siempre los lineamientos, los procedimientos y las normas de seguridad. Las organizaciones crean 
estos estándares para proporcionar una asistencia óptima y mantener la seguridad de todos los 
implicados. 

• Esté atento a los alrededores. Si hay indicios de posibles peligros para la seguridad, notifíqueselo 
inmediatamente a las autoridades competentes. 

• Controle con regularidad su salud física, mental y emocional. Si presenta algún síntoma de fatiga, angustia 
emocional o enfermedad, notifíqueselo inmediatamente a los supervisores de guardia y solicite que le 
releven. 
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